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ПРЕДСТАВЛЕНИЕ 
об устранении законодательства о 
социальной защите инвалидов 
 

Прокуратурой  района проведена проверка соблюдения прав граждан с 
ограниченными возможностями здоровья, в части касающейся обеспечения 
доступа инвалидов к информации о деятельности учреждений, осуществляющих 
социально-значимые функции, а также медицинскую и образовательную 
деятельность. 

В ходе проведения проверки установлено, что  ООО «Софос» (далее - 
Общество) осуществляет образовательную деятельность и имеет официальный 
интернет-сайт с адресом http://leo-irk.ru. 

При осмотре Интернет-ресурса http://leo-irk.ru установлено, что сайт 
Общества требованиям, установленным ГОСТ Р 52872-2019. «Национальный 
стандарт Российской Федерации.  Интернет-ресурсы и другая информация, 
представленная в электронно-цифровой форме. Приложения для стационарных и 
мобильных устройств, иные пользовательские интерфейсы. Требования 
доступности для людей с инвалидностью и других лиц с ограничениями 
жизнедеятельности» ( далее – Национальный стандарт), утвержденным приказом 
Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от 
29.08.2019 № 589-ст, не соответствует. 

В ходе изучения электронных страниц  сайта установлено, что на главной 
странице расположены эмблема, название, справочная информация и иные 
ссылки, связанные с осуществлением Обществом образовательной деятельности. 

 Значок для переключения сайта в «режим для слабовидящих» либо 
соответствующая надпись, позволяющая при нажатии на нее преобразить 
страницу, на сайте Общества отсутствует. Вспомогательными технологиями, 
увеличивающими функциональность, включающую альтернативное отображение 
(синтезированную речь или визуальное увеличение контента), альтернативные 
методы ввода (например, голосовой), дополнительные механизмы 
ориентирования или навигации, трансформацию контента (например, для того 
чтобы сделать таблицы более доступными) либо текстовой гиперссылкой для 
перехода на версию сайта для слабовидящих или альтернативный веб-сайт, сайт 
Общества не оснащен. 

Вместе с тем, в соответствии с ч. 1 ст. 7 Конституции Российской Федерации 
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Российская Федерация - социальное государство, политика которого направлена 
на создание условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие 
человека, в котором обеспечивается в том числе государственная поддержка 
инвалидов (ч. 2 ст. 7 Конституции РФ); гарантируется равенство прав и свобод 
человека и гражданина независимо от пола, расы, национальности, языка, 
происхождения, имущественного и должностного положения, места жительства, 
отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным 
объединениям, а также других обстоятельств (ч. 2 ст. 19 Конституции РФ). 

К числу таких гарантий относятся положения ст. 14 Федерального закона от 
24.11.1995 № 181-Ф3 «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», 
закрепляющие право указанной категории граждан на обеспечение 
беспрепятственного доступа к информации. 

Кроме того, в целях реализации, гарантированных конституционных прав,   
постановлением Правительства Российской Федерации от 29.03.2019 № 363 
утверждена Государственная программа Российской Федерации «Доступная 
среда». 

Одним из основных приоритетов и целей государственной политики в 
отношении инвалидов и других маломобильных групп населения, является 
обеспечение информационной доступности для инвалидов по зрению. 

К числу мероприятий, направленных на обеспечение доступа инвалидов и 
маломобильных групп населения к объектам и услугам в приоритетных сферах 
жизнедеятельности, относится обеспечение информационной доступности для 
инвалидов. 

Общие требования доступности для инвалидов по зрению, использующих 
компьютер в качестве технического средства реабилитации, установлены 
Национальным стандартом. 

Требования Национального стандарта распространяются на доступность 
человеко-ориентированных интерфейсов информационных ресурсов и 
программного обеспечения на стационарных и переносных компьютерах, 
планшетах, мобильных устройствах, а также на иных устройствах чтения, ввода, 
просмотра, воспроизведения информации в электронно-цифровой форме. 

Требования Национального стандарта относятся не только к ресурсам, 
размещенным в глобальной сети Интернет, но и к электронно-цифровой 
информации, распространяемой в сетях передачи данных предприятий, 
организаций и сообществ, пользователями которых могут оказаться люди с 
инвалидностью или люди преклонного возраста. 

Положениями Национального стандарта, установлены обязательные 
критерии доступности информации, представленной в электронно-цифровой 
форме. 

Так, информация и компоненты пользовательского интерфейса должны быть 
представлены пользователям в том виде, в котором пользователи могут их 
полноценно воспринять (п. 4.1 Национального стандарта). 

Необходимо предоставить текстовую версию любого нетекстового контента 
так, чтобы ее можно было преобразовать в другие формы, необходимые 
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пользователям, например, увеличенный шрифт, шрифт Брайля, речь, специальные 
знаки или упрощенный язык (п. 4.1.1 Национального стандарта). 

Необходимо создавать контент, который можно представить различными 
способами без потери информации или структуры (п. 4.1.3 Национального 
стандарта). 

Положения Национального стандарта распространяются на доступность 
человеко-ориентированных интерфейсов информационных ресурсов и 
программного обеспечения на стационарных и переносных компьютерах, 
планшетах, мобильных устройствах, а также на иных устройствах чтения, ввода, 
просмотра, воспроизведения информации в электронно-цифровой форме. 
Требования настоящего стандарта относятся не только к ресурсам, размещенным 
в глобальной сети Интернет, но и к электронно-цифровой информации, 
распространяемой в сетях передачи данных предприятий, организаций и 
сообществ, пользователями которых могут оказаться люди с инвалидностью или 
люди преклонного возраста. 

Таким образом, Обществом нарушены права инвалидов по зрению, 
гарантированные им Конституцией Российской Федерации, законодательством о 
здравоохранении и социальной защите инвалидов в Российской Федерации, в 
части касающейся прав, наравне с другими гражданами  участвовать в жизни 
Общества, путем получения информации на его официальном сайте.  

Указанные нарушения законодательства, являются недопустимыми и 
требуют принятия безотлагательных мер, направленных на устранение 
нарушений. 

Изложенные нарушения явились следствием ненадлежащего исполнения 
своих трудовых обязанностей работниками Общества, что в соответствии со               
ст. 192 Трудового кодекса Российской Федерации является основанием для 
привлечения виновных лиц к дисциплинарной ответственности, а также 
свидетельствует об ослаблении контроля со стороны руководителя.       

 На основании вышеизложенного, руководствуясь ст. 24 Федерального 
закона «О прокуратуре   Российской    Федерации»,    

  
ТРЕБУЮ: 

  
1. Незамедлительно рассмотреть настоящее представление с участием 

представителя прокуратуры района и принять исчерпывающие меры к 
устранению и недопущению впредь нарушений федерального законодательства 
Российской Федерации; 

2. Рассмотреть вопрос о привлечении виновных лиц к дисциплинарной 
ответственности. 

3. О времени и месте рассмотрения настоящего представления уведомить 
прокуратуру района. 

4. О результатах принятых мер сообщить прокурору в письменной форме в 
течение месяца со дня получения представления, электронной почтой по адресу: 
obukhova@38.mailop.ru. 
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Разъясняю, что неисполнение требований прокурора, без уважительных 
причин, влечет за собой административную ответственность, предусмотренную 
ст.17.7 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях. 

 
 
 

Заместитель прокурора  
  
советник юстиции  И.В. Евтухович 

[SIGNERSTAMP1] 

Л.С. Обухова 
24-35-89  


